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Uvod

U posljednjih nekoliko godina, socijalno poduzetniStvo sve viSe postaje sve veéi dio socijalne
ekonomije i trziSne ekonomije. Koristeci poslovne principe i prakse, organizacije ili korporacije
generiSu prihod na trZistu sa ciljem prikupljanja sredstava za drustvene ili ekoloske ciljeve il
osnazivanja radnika i poboljSanja njihove ekonomske situacije. Vjerovatno najpoznatiji primjer je
pokret pravicne/pravedne trgovine (fair trade) koji omogucava kupcima na trZistu da osiguraju
da proizvodaci/uzgajivaci dobiju pravedan dio dobiti za svoj rad uloZzen u proizvodnju.

Socijalna ekonomija stavlja ljude pre profita, ulaze u ljude, u njihove kapacitete i kreativnost, i
osnhazuje ih, stvarajuéi kvalitetne poslove i pruzajuéi obuku, kao i dajuéi prioritet socijalnim
ciljevima. U trzisnoj ekonomiji korporacija ima za cilj da generisSe profit, posluje na trzistu, pruza
robu i usluge i trazi zadovoljstvo kupaca. Sve ovo se jednako odnosi i za socijalnu ekonomiju, s
tim da je razlika u tome $to u socijalnoj ekonomiji profit ide prema ispunjavanju drustvenih
cilieva umjesto stvaranja individualnog bogatstva. Dajudéi prioritet socijalnim ciljevima socijalna
ekonomija uzima i inovativan pristup u rjeSavanju socijalnih, ekonomskih i ekoloskih potreba u
drustvu koje su zanemarene ili neadekvatno adresirane od strane privatnog ili javnog sektora.

Socijalna ekonomija je inovativan i efikasniji na¢in da odgovori na drustvene potrebe u
poredenju sa tradicionalnim pristupima. Pored specificnih akcija koje se odnose na ugrozene
pojedince i porodice, socijalna ekonomija aktivira sinergije na viSe nivoa koje traze rjeSenja na
pitanja od zajednickog interesa. To omogucava mogucénost prevazilazenja perspektive brige za
druge, aktiviranja praksi reciprociteta i istovremeno stvaranja i drustvene i ekonomske
vrijednosti.

Socijalna ekonomija viSe nego odgovara na drustvenu,
ekonomsku ili ekoloSku potrebu u drustvu. Ona poboljSava
odnose izmedu stanovnika, lokalne zajednice i Sireg drustva,
dok istovremeno podstice i kolektivhu odgovornost. To
zahtijeva aktivno ucéesée pojedinaca u inicijativama socijalne
ekonomije, uz zajedni¢ku saradnju izmedu razlicitih javnih i
privatnih aktera i zainteresovanih strana, sto je korisno za
utvrdivanje zajednickih ciljeva, izgradnju dugorocnih
strategija i obnavljanje prakse i politika koje doprinose
zajedni¢kom dobru®.

Private Sector
« state-owned or i .« sole proprietorships
administered : .« partnerships

enterprises or services » joint stock companies

« Co-ops & credit unions
+ Other forms of SE
- Non-profits

- Charities & foundations
- Volunteer associations
- Service associations

- Social enterprises

reciprocity

Dijagram socijalne ekonomije2

! Caritas; https://www.caritas.eu/
2 The BC-Alberta Social Economy Research Research Alliance BALTA,; https://balta-sis.ca/

2


https://www.caritas.eu/
https://balta-sis.ca/

Projekat "ALTER - Active Local Territories for Economic -Gf)-
development of Rural Areas” je finansiran od strane Evropske Nz

Unije alter

Sta je socijalno poduzetni$tvo?

Najjednostavnije znacenje socijalnog poduzetnistva (povremeno zvanog i altruisticko
poduzetnistvo) je vodenje poslovanja za drustveni cilj.

Socijalni preduzetnici kombinuju trgovinu i socijalna pitanja na nacin koji poboljsava Zivote ljudi
povezanih sa uzrocima. Poslovni uspjeh se ne meri samo u smislu dobiti - uspjeh socijalnih
preduzetnika znaci da su isto uspjeli poboljsati i drustva i zajednicu. Glavni fokus je stvaranje
pozitivnih radnih mjesta i koristi za zajednicu dok se istovremeno zadovoljavaju i Stite interesi
svih zainteresovanih strana - osnivaca, vlasnika, investitora, dobavljaca, kupaca/klijenata itd.

Ne postoji jedna, univerzalno prihvaéena, definicija socijalnog poduzetnistva. Prema Bill
Draytonu (1980), jednom od pionira u oblasti socijalnog poduzetnisStva, Cetiri glavne kvalitete
socijalnog poduzetnika su: kreativnost, poduzetnicki kvalitet, drustveni utjecaj ideje i etican
pristup — odnosno snaga i sposobnost da se uradi ono $to je ispravno i kada je to tesko. Socijalni
preduzetnici su pojedinci sa inovativnim reSenjima za najozbiljnije socijane, kulturne i ekoloske
izazove u jednom drusStvu. Oni su ambiciozni i uporni — hvataju se u koStac sa glavnim
problemima i nude nove ideje za promjene na nivou sistema”.

Organizacija za ekonomski razvoj i saradnju (OECD)* defini$e socijalno preduzetniétvo kao
inovativni poslovni model koji povezuje ekonomske i drustvene ciljeve i daje znacajan doprinos
integraciji trziSta rada, socijalnoj inkluziji i ekonomskom razvoju. Prema Nonprofit Enterprise
and Self-sustainability Team (NESsT)®, socijalno preduzete je biznis koji je stvoren za
potpomogne drustvene ciljeve na finansijski odrziv nacin dok za Social Economy Network,
socijalno preduzetnistvo je angaZovanje preduzetnicke i poslovne prakse kako bi se promovisalo
opste dobro zajedniceG.

Svaka definicija socijalnog poduzetniStva treba da odrazava potrebu za zamenom trzZisSne
discipline koja funkcioniSe za poslovne preduzetnike. Socijalni poduzetnici igraju ulogu agenata
promjena u socijalnom sektoru usvajanjem misije da stvore i odrze drustvenu vrijednost (ne
samo privatnu vrijednost), prepoznajuci i neumorno nalazeéi nove prilike za sluzenje te misije,
uklju¢ivanjem u proces kontinuirane inovacije, prilagodavanja i ucenje, postupajuci smjelo, bez
ograniavanja resursima koje trenutno imaju, i pokazujuéi povecanu odgovornost prema svojoj
klijenteli i ostvarenim ishodima’. Socijalni poduzetnici su inovatori koji se posvecuju potrebama
drustva te na stvaranju proizvoda i usluga do bi rjesili drustvena pitanja i probleme. Za razliku od
tradicionalnih poduzeca i poslovnih pothvata, njihov cilj je da uciniti svijet boljim mjestom za
Zivot, a ne da preuzmanje trziSnog udjela ili da stvaranje zarade za osnivace. Christopher Poizat,

% Ashoka; https://www.ashoka.org/en

* Organisation for Economic Co-operation and Develeopment; http://www.oecd.org/

® Nonprofit Enterprise and Self-sustainability Team (NESST); https://www.nesst.org/

® Social Economy Network; http://www.socialeconomynetwork.org/

7 J. Gregory Dees; “The Meaning of .Social Entrepreneurship” (1998); https://entrepreneurship.duke.edu
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osnivac i predsjednik Medunarodne mreZe socijalno-eko poduzetnika (International Network of
Social-Eco Entrepreneurs), definirao je socijalne poduzetnike kao "ljude koji prepoznaju
drustvene probleme, odlucuju da zasucu rukave i krenu u akciju primjenjujuéi poduzetnicke
principe kako bi organizovali, stvorili i upravljali pothvatom da bi proveli drustvenu promjenu
koja je odrziva, dobra za planet i za najviSe dobro covjecCanstva“. Poduzetnici, drustveni,
korporativni ili bilo koji drugi, uglavnom stavljaju fokus na stvaranje profita bilo za organizaciju ili
drustvenu dobrobit. Najvaznija je odgovornost dobrobit ljudima unutar ili izvan organizacije.
Poduzetnici nastoje pokrenuti poslovni pothvat kako bi donijeli promjene u njihovom Zivotnom
stilu i rutini, te poticu drustvenu i ekonomsku razvijenost. Poduzetnistvo stvara posao, zapocinje
i vodi nove firme, i dugorocno ih odrzava. Poduzetnici poduzimaiju i nose rizike, usredotoceni su,
odlucni, inovativni i kreativni, samouvjereni i smjeli, posjeduju stav da se ,moze” i da se ,ide za
tim“. Samo-motivirani su i imaju snaznu radnu etiku i dobre vjestine u radu sa drugim ljudima.
Najbolji dio o poduzetnistvu je da poslovna ideja moze biti mala ili velika, bilo u urbanom ili
ruralnom podrucju, ukljuéujuéi bilo koju koli¢inu kapitala, materijalnu ili nematerijalnu, i da
pruza priliku za rast i promjene u drustvu bilo jednoj osobi ili grupa koja generira ideju. Ove se
promjene mogu kretati od stvaranja moguénosti zaposljavanja do znacajnog pozitivnhog utjecaja
na drustvo®.

Projekat "ALTER - Active Local Territories for Economic -Gf)-
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Osnove H Drustveno poduzetnistvo H Korporativno poduzetnistvo
o e L Y . Izgradanja poslovanja i maksimiranje
Glavni cilj Kreiranje drustvene promjene g 1ap .J J
profita
Stvaranje Bogatstvo znadi stvaranje i odrzavanje e .
. . N . Bogatstvo je isto Sto i profit
bogatstva socijalnog i ekoloskog kapitala
Mijera v . . . . . L - .
L . AngaZovanje u profitne aktivnosti Dobrobiti za dionicare i investitore
profitabilnosti
Investitori H Filantropi H Kapitalisti rizika (venture capitalists) |
Pojedinci prikupljaju i doniraju novac u || Kapitalisti rizika investiraju u poslovne
Naglasak na .
tim i dobrotvorne svrhe na osnovu poduhvate na osnovu rukovodeceg tima
oiedinca provodljivosti projekta, a prema procjeni firme i podrske organizacije
Pol pojedinca koji je na vodecoj poziciji
. . Y . DLy Korporativni poduzetnici se mogu
Mjerenje drustvene promjene je tesko . p .p - .g .
. . . o L .. || osloniti na relativno opipljive u mjerljive
Mjerenje radi njene kvantitativne nemjerljivosti i . v. Y . S
- .y ) y ) mjere ucinka kao $to su finansijski
ucinka viSestrukog karaktera i percepcije razlika

koje je drustveni uticaj kreirao

klijenata i kvalitet

indikatori, u¢esce na trzistu, zadovoljstvo

Socijalno poduzetni§tvo u odnosu na korporativno poduzetnistvo®

8 EDUCBA,; https://www.educba.com/
9 Ibid; https://www.educba.com/
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Osnovne karakteristike socijalnog poduzetnistva, prikazane u razli¢itim teoretskim izvorima su:

e jasno formulisana misija za stvaranje i odrzavanje druStvene vrijednosti i za dobrobit
zajednica;

e visok stepen ekonomskog rizika i autonomija u aktivnostima vezanim za proizvodnju
roba i/ili usluga prodaje;

e traZenje novih moguénosti i istraZivanje sakrivenih resursa koji sluze misiji;

e traganje za odrZivim modelima, na temelju dobro razradene studije izvedivosti;

e trajna uklju¢enost u procese inovacija, prilagodbi i ué¢enja;

e mogucnost za odlucivanje koja nije utemeljena na vlasnistvu kapitala;

e participatorna i saradnicka narav koja ukljucuje razli¢ite zainteresovane strane;

e ogranitena raspodjela dobiti i minimalni iznos plaéenog posla;

e mogucnosti za promjenu se nalazr u rukama svakog pojedinca.

Najvazniji rezultati ciljeva i politike programa i projekata socijalnog poduzetnistva su:
e stvaranje novih radnih mjesta;
e poboljsanje Zivotnog standarda;
e pronalazenje novih proizvoda i usluga;
» aktiviranje sudjelovanja gradana u donosSenje odluka na svim razinama;
* njegovanje demokratske procesa;
* integrisanje novih ljudi, marginalizovanih grupa, imigranata, ranjivih skupina
stanovnistva;
* razvijanje interkulturne kompetentnosti;
* stvaranje dobiti: reinvestiranje i stvaranje investicija;
e poboljsanje imidZa lokalnih podrucja;
* koristenje regionalnih resursa na kreativan i ucinkovit nacin;
* osnhazivanje ljudi da promijene svoje Zivote, da bi se motivirali'®.

Socijalno poduzetnistvo u Bosni i Hercegovini

Posljednja sitematska procjena socijalnog poduzetnistva u Bosni i Hercegovini je obavljenja
2012. godine od strane Fondacije za socijalno ukljuéivanje u Bosni i Hercegovini i ista je
objavljena u poblikaciji pod nazivom “lzvjeStaj o procjeni socijalnog poduzetniStva u Bosni i
Hecegovini”*!. Imajuéi u vidu spore promjene u zakonodavstvu i sveukupnu ekonomsku situaciju
u BiH, nije bilo znacajnijih promjena u ovom podrucju i ovi podaci jos uvijek pokazuju kakvo je
trenutno stanje na terenu.

Pregled situacije u Bosni i Hercegovini

Siromastvo i socijalna iskljucenost

Prema podacima iz 2011. godine, prag relativhog siromastva za BiH iznosila je 416,40 KM
mjesecno po ekvivalentnoj odrasloj osobi pri ¢emu je stopa siromastva za FBiH iznosila 17,1%.

10| abforCulture; http://www.labforculture.org/en
! Fondacija za socijalno uklju¢ivanje u Bosni i Hercegovini; http://www.sif.ba/
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Prema podacima koje donosi “Anketa o potrosnji domacinstava i siromastvo u Republici Srpskoj
u 2011. godini” sprovedenoj od strane Republi¢ckog zavoda za statistiku Republike Srpske, prag
relativnog siromastva za Republiku Srpsku u 2011. godini iznosio je 381,09 KM pri ¢emu je stopa
siromastva 14,4%. U kontekstu teritorijalne zastupljenosti (prema tipu naseljenog mjesta),
siromastvo je rasprostranjenije medu domadinstvima u ruralnim podrucjima (17,8%) nego medu
onima u urbanism podrucjima (10,1%). Stepen siromastva je usko povezan sa starosnom dobi
nosioca domacinstva i uglavnom je koncentrisan u domacinstvima ciji nosioci imaju 65 godina i
viSe (19.5%). Siromastvo je jo$ izrazenije medu samackim domadinstvima u istoj starosnoj
kategoriji (23.8%). Prema istim podacima organizovanim prema polu nosioca domadinstva,
najveza stopa domacinstva je medu zenama (18.7%)

U istom vremenskom periodu, apsolutna linija siromastva za BiH je iznosila 238 KM po
stanovniku i prema cijenama iz 2007. godine dok je apsolutna stopa siromastva iznosila 22.7%.

Takoder, prema podacima Republickog zavoda za statistiku Republike Srpske ,Anketa o
potrosnji domacinstva (2007.)“, apsolutna linija siromastva za Republiku Srpsku za 2007. godinu
je iznosila 201,07 KM mjese¢no po ¢lanu domadinstva, a stopa apsolutnog siromastva je bila
16,8%. Ako se uzme u obzir teritorijalna distribucija (prema tipu naselja), apsolutno siromastvo
je rasprostranjenije medu domacinstvima u ruralnim podruéjima i iznosi 19,91%, dok kod
urbanih iznosi 10,94%. Posmatrano prema starosnim grupama koncentrisana je uglavhom kod
nosioca domadinstava starosne grupe 65+ godina, i bila je 21,06%. Izradom izvjestaja/studije
,BudZetske nov¢ane naknade za socijalnu zastitu u BiH, Sta funkcioniSe, a Sta ne”, aZurirana je
apsolutna linija siromastva za Republiku Srpsku za 2011. godinu. U navedenom izvjesStaju prema
aturiranoj apsolutnoj liniji siromastva u Republici Srpskoj, stopa apsolutnog siromastva za 2011.
godinu bila je 15,8%.

Posmatrano za sve starosne grupe, stopa siromastva je koncentrisana uglavnom u sljedec¢im
starosnim grupama: 35-49 (29,6%), 50-64 (32%) i 64+ (30,4%). Prema istim podacima
razvrstanim po spolu, najveéa stopa siromastva je medu Zenama u dobi iznad 65 godina. Starije
osobe generalno nemaju ustedevinu ni policu Zivotnog osiguranja, te su im ¢esto primanja
ograni¢ena na penzije.

Izvori siromastva su najceSée uzrokovani nedostatnim izvorima prihoda u odnosu na stvarne
potrebe starih osoba. Razlozi niskih prihoda starih osoba su c&esto vezani za njihovu
nezaposlenost u predpenzionoj dobi jer poslodavci, na prezasicenom trzistu sa velikim brojem
nezaposlenih osoba, Cesto traze mlade osobe za obavljanje redovitih poslova. Takoder, veliki
broj osoba je izgradio svoje kompetencije u prethodnom sistemu, koje su sada zastarjele, te
stoga nisu konkurentni na trzistu rada. Nadalje, jedan od uzroka nedovoljnih prihoda su i niska
primanja u radnom odnosu koja, zbog nedostatka dodatnih vidova osiguranja, dovode do niskih
penzija u starijoj dobi.

Procijenjeno je da je siromastvo za 9% izrazenije u ruralnim podrucjima. Medutim, kada se radi
o0 osobama Zenskog spola, zabiljezeno je da one u odnosu na muskarce imaju nizu stopu
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ekonomske aktivnosti, te samim tim i viSu stopu nezaposlenosti i nitu mjesecnu zaradu, nizu
zastupljenost u strukturama gdje se donose odluke od vaznosti za Zivote gradana i gradanki, te
se nalaze u opasnosti od dugotrajne nezaposlenosti i siromastva ¢eS¢e nego muskarci, a
posebno ako Zive u ruralnim podrucjima (Zavod za programiranje razvoja FBiH, 2015., Izvjestaj o
razvoju Federacije BiH)

Sistem socijalnog osiguranja u Bosni i Hercegovini ukljucuje: a) osiguranje od nezaposlenosti, b)
zdravstveno osiguranje i zdravstvenu zastitu, c) penzijsko i invalidsko osiguranje; te d) boracku
zastitu. Sistem socijalne zastite je decentralizovan u skladu sa ustavnim uredenjem.

Na drZzavnom nivou, uloga organa vlasti se odnosi na utvrdivanje osnovnih principa
koordiniranja aktivnosti, uskladivanja planova entitetskih tijela vlasti i definisanje strategije na
medunarodnom planu, izmedu ostalog i u podruéjima socijalne zaStite, penzija, rada i
zaposljavanja.

Ministarstvo civilnih poslova Bosne i Hercegovine je koordinator projekta ,Podrska davaocima
socijalnih usluga i poboljSanje kapaciteta za pracenje” (SOCEM 2015-2017 ) IPA 2011, a diji je
sveobuhvatni projektni cilj ,,unaprijediti socijalnu zastitu osjetljivih i socijalno ugrozenih grupa i
poboljsati pracenje, izvjeStavanje i promociju ljudskih prava“. Svrha projekta se odnosi i na
razvijanje generickog modela ( model najbolje prakse ) pomoéi starijoj dobnoj populaciji i
osobama sa invaliditetom, te podrzati uspostavljanje dva mobilna tima pruzajuci pomoc starijoj
dobnoj populaciji i osobama sa invaliditetom. Projekat finansira Evropska unija u Bosni i
Hercegovini, a isti se implementira u sluzbama socijalne zastite u 12 opc¢ina Federacije Bosne i
Hercegovine i Republike Srpske.

U Republici Srpskoj nadleznost nad socijalnom zastitom je na nivou entiteta Sto obezbjeduje
dosta ujednacen nivo prava kao i njihovu realizaciju. U Federaciji Bosne i Hercegovine je situacija
dosta komplikovanija zbog podjele nadleZnosti izmedu kantona i entitetskog nivoa vlasti. Glavna
razlika u definisanju prava iz oblasti socijalne zastite odnosno izmedu entitetskih zakona o
socijalnoj zastiti proizilazi iz ustavnog uredenja entiteta koji uspostavljaju razli¢ite
administrativne strukture. Pored toga znadajna razlika u procesu implementacije pomenutih
entitetskih zakona o socijalnoj zastiti proistie iz veoma razli¢itog ekonomskog stanja u kojima
se nalaze entiteti. Kao posljedica takvog stanja nivo socijalnih prava koje ostvaruju stare osobe u
Federaciji Bosne i Hercegovine je veoma neujednacen i formalno pravnoiu praksilz.

Bez obzira na skora poboljSanja (povecanje BDP-a i smanjenje stope nezaposlenosti u 2017.
godini), prema izvjestaju Svjetske banke/DEP veliki dio stanovnista ima troskove koje se nalaze
jedna iznad linije siromastva. Prema istrazivanju potrosSnje domacinstava iz 2007. godine,
procijenjeno je da 20% stanovnistva ima troskove izmedu 204 i 306 KM po ¢lanu domacinstva.
To Cini liniju siromastva izmedu 100 i 150%. Ovo ukazuje na cinjenicu da je veliki dio

12 The United Nations Economic Commission for Europe (UNECE); https://www.unece.org/
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stanovnistva podloZan ekonomskim promjenama koje mogu dovesti do smanjenja prihoda, ¢ak i
za male iznose i gurnuti ih ispod linije siromastva.

Uzimajuci u obzir sve ranije navedene pokazatelje, jasno je da je neophodno poduzeti ozbiljne
korake i reforme da bi se promjenila trenutna sutuacije. U datim okolnostima, socijalno
poduzetnistvo otvara velike moguénosti za rjeSavanje i ublazavanje tekuéih problema, za radni
angazman mnogo nezaposlenih i drustveno ranjivih osoba, te za poboljSanje drustvenoh i
materijalnog statusa pojedinaca i Sire bosanskohercegovacke zajednice.

Evropske tendencije u drustvenom poduzetnistvu
Prije pregleda razvoja socijalnog poduzetnistva u Bosni i Hercegovini, glavnih aktera i zakonskog
okvira, ukratko ¢éemo se osvrnuti na praksu Evropske Unije uzimajuéi u obzir vaznost procesa
evropskih integracija za Bosnu i Hercegovinu. Naime, koncept socijalnog ukljucivanja,
podstaknut od strane zemalja EU, posmatra pojedinca kao potencijal, a ne trosak drustva i vecu
paznju poklanja njegovom socijalnom ukljucivanju. Cilj je osposobiti i vratiti teSko zaposljive
kategorije stanovnistva na trziste rada. Kroz mjere aktivnog ukljucivanja, koje poseban akcenat
stavljaju na socijalnu ekonomiju, cijena koju treba predvidjeti za podsticaje za zaposljavanje i
obrazovanje siromasnih iskljuenih gradana mnogo je manja od cijene stalnih i neodrZivih
davanja za socijalnu zastitu. Nacrt Evropske strategije 2020. godine postavlja tri prioriteta pred
zemlje ¢lanice EU, ali i zemlje candidate u narednom periodu:

1. “Pametan” razvoj: razvoj ekonomije zasnovan na znanju i inovacijama;

2. Odrzivi razvoj: promocija efikasnije, ekoloski odrzive i konkurentnije ekonomije;

3. Inkluzivni razvoj: podsticanje otvaranja novih radnih mjesta u cilju drustvene i

teritorijalne kohezije

Socijalna ekonomija, tj. socijalno poduzetniStvo kao njen osnovni oblik, predstavlja 10%
evropskog biznisa i zaposljava 6% ukupno zaposlenih. Na ovaj koncept gleda se kao na jedan od
najznacajnijih  koji doprinosi zaposljavanju i socijalnoj integraciji ugrozenih kategorija
stanovnisStva, prije svega razlicitim pristupom, inovacijama i raznovrsnim formama koje postoje
u EU.

U tradiciji evropskog socijalnog poduzetniStva smatra se da je Italija prva od zemalja legislativno
podrzala razvoj socijalnog poduzetnistva. U ltaliji su zakonom 1991. godine uvedene ,zadruge
drustvene solidarnosti“ — socijalne zadruge tipa A (koje pruZaju socijalne, zdravstvene i
obrazovne usluge) i socijalne zadruge tipa B (koje omogucavaju ukljucivanje diskriminiranih
grupa na trzistu). Kasnijim izmjenama zakona, osim ovih zadruga, mogle su se registrirati i druge
organizacije ukoliko imaju ograni¢enja u raspodjeli dobiti, te uklju¢uju interese odredenih
drudtvenih grupa. Zadruge su uvedene i u Portugalu, Spaniji, Francuskoj i drugim zemljama.
Finska se posebno iskazala kao zemlja visoke svjesnosti i brige za potrebe osoba sa posebnim
potrebama u zaposljavanju, te drugih socijalno isklju¢enih grupa. U Finskoj su se razvila seoska
udruZenja (za lokalni razvoj i socijalnu zastitu), udruZenja za nezaposlene i radne zadruge, te
udruZenja profesionalaca koji pruzaju usluge socijalne i zdravstvene zastite.
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Veoma je inspirativan model Velike Britanije koja je 2004. godine uvela novi pravni oblik
»Community Interest Company“ (CIC) koji podrazumijeva prethodnu provjeru utvrdivanja svrhe
sluZzenja zajednici i ova preduzeca provode mnogobrojne aktivnosti. Francuska je, takoder, 2002.
godine uvela SCIC — Societé corporative d'interét collectif (drustva bazirana na zajednickom
interesu).
Vrlo je interesantan primjer Njemacke koja tradicionalno ima razvijeno zadrugarstvo (prema
nekim podacima u Njemackoj ima 17 miliona zadrugara), ali nema razvijenu politiku socijalnog
poduzetnistva.
Holandski pristup socijalnom poduzetnistvu, u kome 65% mladih prije svog prvog stalnog
zaposlenja stekne iskustvo radeci u socijalnom poduzetnistvu (volontiranjem, privilegovanim
volontiranjem sa nekim beneficijama, radnim ugovorom, itd.), zasluzuje paznju jer predstavlja
model koji bi se mogao primijeniti i u BiH, upravo zbog velikog broja nezaposlenih mladih ljudi. S
tim u vezi bi u programe Skola i fakulteta trebalo uvesti edukaciju iz ove oblasti kako bi mladi
mogli participirati u socijalnim aktivnostima, a pored toga bi kao individue i bududi nosioci
ekonomsko-politickih aktivnosti bili spremni da vode ovaj proces u daljem razvitku.
Nadalje, regionalna mreza za eko-drustvenu ekonomiju Juzne i Isto¢ne Evrope (ESENSEE - Eco
Social Economy Network South and East Europe) igra vaznu ulogu u povezivanju socijalnih
poduzetnika u stvaranju boljeg okruzenja i prilika za socijalno poduzetnistvo. Evropska unija
podrzava, svojim fondovima, aktivnosti ove i sli€nih organizacija. Takoder, izuzetno je aktivan
»Europe for Citizens Programme” koji se provodi putem EACEA-Educatiuon, Audiovisual and
Culture Executive Agency u nadleznosti EC Directorate General for Communication.U aktivnosti i
projekte ovih organizacija su ukljuceni i partneri iz nase regije, Hrvatske, Srbije, Makedonije, a
sve viSe interesa pokazuju i iz Slovenije, Bosne i Hercegovine i Crne Gore.
Kao Sto se vidi iz primjera navedenih zemalja, socijalno poduzetnistvo ima veliki znacaj u
Evropskoj Uniji. Kako bi se otislo korak dalje u njegovom razvijanju i poticanju, Evropska Unija je
poduzetnistvo, zajedno s drugim inovacijama, postavila kao jedan od prioriteta u okviru
Lisabonske deklaracije iz 2000. godine.
Iz tih su ciljeva proizasle i politike koje poticu nastajanje i odrZivost malih i srednjih poduzetnika,
a medu njima je i evropska povelja za mala i srednja preduzeéa, koju su potpisale i zemlje
Zapadnog Balkana, medu njima Bosna i Hercegovina ¢ime se obavezala da ¢e postiéi napredak u
deset podrucja Povelje:

1. Obrazovanje i obuka za poduzetnistvo
Jeftinije i brze pokretanje biznisa
Kvalitetnije zakonodavstvo i propisi
Dostupnost vjestina poduzetnistva
PoboljSanje pristupa internetu
Bolje iskoriStavanje jedinstvenoga trzista
Oporezivanje i finansijska pitanja
Jacanje tehnoloskih kapaciteta malih preduzeda
Uspjesni modeli poslovanja putem interneta i podrska poslovanju
10 Jace predstavljanje interesa malih preduzeca.
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Nivo razvijenosti socijalnog poduzetnisStva u Bosni i Hercegovini, glavni akteri, i legalni okviri
Procenat socijalno isklju¢enih osoba u Bosni i Hercegovini iznosi 60%. Koncept smanjenja
siromastva i socijalne iskljucenosti velikim dijelom je zasnovan na pasivnoj podrsci siromasnim i
socijalno ugroZenim porodicama i pojedincima. Pitanja socijalnog ukljucivanja i smanjenja
siromastva postaju sve obaveznija komponenta politike integracije u EU. Kao jedan od odgovora
na ovo stanje, izradena je Strategija socijalnog ukljucivanja koja predstavlja razradu strateskog
cilja Socijalno ukljucivanje iz Strategije razvoja BiH.Strategija je do sada usvojena u Federaciji
BiH, Brcko Distriktu, a oCekuje se i usvajanje od strane Vije¢a Ministara.

Jedna od mijera Strategije socijalnog ukljucivanja je razvijanje sistema podrske socijalnom
preduzetnistvu. U samoj Strategiji se navodi da je za ukljucivanje socijalno isklju¢enih kategorija
u aktivno trziste rada potrebno osigurati podrsku socijalnom preduzetnistvu, kao jednom od
oblika zaposljavanja ovih kategorija, te da sistem podrske treba razviti prvenstveno na lokalnom
nivou vlasti kao i na ostalim nivoima gdje se osniva i odvija socijalno preduzetnistvo. Sistem
podrske treba da obuhvati mjere kojima se pojednostavljuju administrativne usluge, finansijska
podrska i olakSice. Medutim, stvarni efekti i rad na ovom pitanju jo$ nisu evidentni.

Takoder, Bosna i Hercegovina je usvojila Strategiju razvoja malih i srednjih preduzeé¢a (MSP),
medutim ni ona se ne implementira punim intenzitetom, niti je uspostavljen evropski uskladen
sistem pracenja klju¢nih indikatora razvoja MSP-a, te njihovog doprinosa zaposljavanju i
stvaranju dodane vrijednosti. To stvara velike prepreke za razvijanje efikasnijih politika podrske
razvoju zaposljavanja kroz razvoj MSP-a. Nadalje, joS je nepovoljnija situacija u pogledu razvoja
socijalnog poduzetnistva.

U Bosni i Hercegovini je izrazena niska zastupljenost tri osnovne vrste poduzetnicke aktivnosti:
1. Malo prisustvo rane poduzetnicke aktivnosti sa srednjim/visokim ocekivanjima rasta
radnih mjesta
2. Niska zastupljenost rane poduzetnicke aktivnosti bez oéekivanja rasta radnih mjesta i
sa niskim ocekivanjima rasta radnih mjesta
3. Malo prisustvo poduzetni¢kih aktivnosti zaposlenika.

Medu glavnim uzrocima ovakvog stanja su prije svega nedovoljno poznavanje koncepta i
mogucnosti koji se otvaraju putem socijalnog poduzetniStva, nepostojanje adekvatnog
institucionalnog i zakonskog okvira koji bi regulisao i poticao aktivnosti socijalnog poduzetnistva,
pocetnog kapitala, nedostatak potrebnih znanja i vjestina i drugo. Uzimajuéi u obzir broj
siromasnih i socijalno isklju¢enih u Bosni i Hercegovini, kao i sveukupne posljedice globalne
ekonomske krize, jasno je da se trenutna situacija u pogledu socijalnog poduzetnistva mora
promijeniti jer prema iskustvima Evropske Unije, samo ono moZie u trziSte rada efikasno
integrisati dugoro¢no nezaposlene i druge ranjive kategorije radno sposobne populacije. Kako bi
se poduzetnicke aktivnosti u Bosni i Hercegovini unaprijedile i poboljSale, neophodno je
generalno unaprijediti institucionalnu podrsku i karakteristike poduzetnickog okruzenja, koje ¢e
pruziti bolje uslove za razvoj poduzetnistva.
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Poduzetnic¢ka politika, fondovi i agencije, te povoljniji poduzetnicki uslovi, kako na drZzavnom
tako i nizim administrativnim nivoima, treba da budu uspostavljeni i medusobno koordinirani za
ostvarivanje progresa poduzetniStva u Bosni i Hercegovini. Od klju¢ne vaznosti je da se svi
relevantni sektori i akteri aktivno uklju¢e u ove procese, a oni obuhvataju javni sektor, privatni
sektor, organizacije civilnog drustva i same poduzetnike i korisnike ovih aktivnosti i da medu
njima postoji saradnja, partnerstvo i koordinacija o ¢emu ¢e viSe rijeci biti u narednom poglavlju.

Javni sektor

Socijalno poduzetnistvo se krece izmedu javnog, privatnog i civilnog sektora.

U pregledu oblika koji se javljaju ili su prepoznatljivi kao socijalno poduzetniStvo, drzava i svi
njeni javni subjekti se mogu javiti kao nosioci socijalnog sektora. Drzava uvijek ima razlog za
razvoj socijalnog poduzetnistva jer razvoj drustvenih odnosa ide brze od razvoja drzavne
strukture koja je, bez obzira na uredenje, vise od drugih otporna na promjene u drustvu. Iz tog
razloga, drzava uvijek ima interes da se problem rjesavaju tako da se, osim vlastitim
aktivnostima, raznim mjerama doprinosi poticanju socijalnog poduzetniStva. Najéesce se to Cini
putem zakonodavstva, omogucavajuci pravnim normama u razli¢itim podrucjima poduzimanje i
propagiranje takve djelatnosti. Medutim, treba imati u vidu da je nakon raspada Jugoslavije,
koja je tek 90-te godine pocela sa privatizacijom i frontalnim uvodenjem privatne inicijative u
poduzetnistvu, uslijedio ratni period, nakon cijeg je okoncanja i nastupanja mira poceo period
tzv. prvobitne akumulacije kapitala poduzetnicke ekonomije. Stoga u Bosni i Hercegovini realno
nije bilo moguée ranije ocekivati svjesnost o socijalnom poduzetnistvu. Medutim, kada se
devastiranoj drustvenoj strukturi doda ogromno siromastvo, nezaposlenost i drugi
egzistencijalni problemi, izuzetno je vazno da drZava, koja ne mozZe podmiriti potrebe svih svojih
gradana, osvijetli i potencira socijalno poduzetnistvo i ukljuéi sve aktere iz javno-drzavnog
sektora.

zakonski okvir, pa tako moZzemo navesti entitetske zakone o osobama sa invaliditetom. Osim Sto
su definirali kategorije, utvrdili njihova prava, zakoni su obavezali odredene subjekte na
zapoS$ljavanje osoba sa invaliditetom, prema broju zaposlenih, a ukoliko nemaju potreban
cenzus za tzv. obavezno uposljavanje, moraju izdvajati odreden iznos na bruto plate uposlenih.
Takoder, pravna lica koja nemaju obavezu zaposljavanja po ovom zakonu (npr. organizacije iz
nevladinog sektora) izdvajaju odredeni iznos koji je procentualno manji od gore navedenih
subjekata za obavezno zaposljavanje.

Zakonima se uspostavlja Fond kao poseban pravni subjekt koji ¢e prikupljena sredstva alocirati
na osnovu javnih, transparentnih natjeaja za upoS$ljavanje, profesionalno osposobljavanje i
rehabilitaciju osoba sa invaliditetom. Posebno se definira status preduzeda za zaposljavanje (u
FBiH privredno druStvo za zaposljavanje lica sa invaliditetom treba imati najmanje 40%
uposlenih sa takvim statusom, u RS mora imati najmanje 51%), njihove povlastice i boniteti koje
uzZivaju, a koje im je drzava dodijelila zakonom. Ova preduzec¢a mogu biti osnivana od strane svih
vrsta pravnih subjekata ukljucujuéi i drzavne institucije (FBiH, RS, kantoni, opcine, ustanove,
preduzeca itd). Zastitne radionice se osnivaju u svrhu zaposljavanja, i njih mogu osnovati
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jedinice lokalne samouprave, privredna drustva, udruZenja lica sa invaliditetom, udruZenja
poslodavaca, sindikati, humanitarne organizacije i druga pravna lica. Radni centar je javna
ustanova koja obezbjeduje rad licima koja se ne mogu zaposliti po nekoj od moguénosti
utvrdenih ovim zakonom, ili radi radno-terapijskih aktivnosti u okviru rehabilitacije lica sa
invaliditetom. Radni centar mora imati najmanje 80% uposlenih lica sa invaliditetom u odnosu
na ukupan broj zaposlenih, a mogu ga osnovati svi subjekti koji mogu osnivati privredna drustva
za zaposljavanje lica sa invaliditetom. Zaposljavanjem lica sa invaliditetom se smatra i
samozaposljavanje, te zaposljavanje i rad u obiteljskom preduzedu ili samostalnoj djelatnosti. U
poslovanju, ovi subjekti su oslobodeni pla¢anja carina i poreza prema carinskim i poreskim
propisima, a troSkove za komunalne usluge, telefonske i troSkove elektricne energije plaéaju po
uslovima koji vaze za domadinstva. Dio sredstava za doprinose koji se moraju platiti za plate,
mogu ostvariti povratom iz Fonda, a zakon je obavezao druge subjekte da 20% svojih potreba za
robama i uslugama koje proizvode ova drustva za zaposljavanje lica sa invaliditetom, moraju
podmiriti od njih, te se na taj nacin pokusava stimulirati njihova odrzivost. U FBiH postoji ¢ak i
viSe pogodnosti kojima je drZava pozvala sve subjekte da, koristeci benefite iz ovog zakona,
smanje isklju¢enost ove kategorije stanovnistva i ucini ih korisnim ¢lanovima drustva, pri tome
nagradujudi one koji tome doprinose.

Sliéni zakoni su postojali vezano za izbjeglice, raseljena lica, odrzivi povratak (takoder putem
formiranja Fonda), ali pitanje je koliko su oni omogucili uspjesnost, transparentan rad i nadzor.
Oba entiteta su donijela niz zakona iz oblasti zastitite okoliSa (zastite zraka, voda, okolisa,
prirode, upravljanja otpadom), te subjekte obavezala ne samo da postuju odredene standarde,
nego ostvarenjem prava na zdrav okoliS, pozvala organizacije na aktivnosti za ocuvanje
prirodnog okoliSa, sprjeCavanje i smanjenje zagadenosti, i time otvorila prostor brojnim
mogucnostima iz oblasti socijalnog poduzetnistva.

Kao primjer drZavne aktivnosti, moZe posluziti i Zakon o fondu i finansiranju zastite Zivotne
sredine (SI. glasnik RS br. 3/11) koji sredstva ostvaruje iz naknada koje plac¢aju zagadivaci Zivotne
sredine, naknade za opterecenje Zivotne sredine otpadom, te naknade za zastitu voda,
sredstava programa pomodi, donacija itd. Odredeni su subjekti koji su obavezni placati ove
naknade i nacin na koji se odreduje naknada koja se upladuje kao javni prihod budzeta i
rasporeduje na racun Fonda. Sredstva Fonda imaju viSestruku namjenu, od zastite zraka, vode,
zemljista, Sume, ublaZavanja klimatskih promjena i zaStite ozonskog omotacda, saniranja
deponija otpada, smanjenja otpada, ponovne upotrebe i reciklaze otpada, podsticanja odrzivog
koristenja zasSti¢éenih prirodnih dobara, razvoja ruralnih podruéja, projekata energentske
efikasnosti i obnovljivih izvora energije u javhom sektoru, podsticanja Cistijeg transporta,
obrazovnih, istrazivackih, inovatorskih i razvojnih studija iz oblasti zaStite Zivotne sredine,
finansiranja jacanja ekoloSkog obrazovanja i javne svijesti o ocuvanju Zivotne sredine itd.
Sredstva Fonda se raspodjeljuju putem javnog konkursa, pravnim i fizickim licima, finansiranjem
programa, projekata, davanjem poticajnih sredstava, donacija, bespovratnih sredstava i pomodi.
U FBiH, sli¢an Zakon o Fondu za zastitu okolisa datira iz 2003. godine (Sl.novine FBiH br. 3/03).
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Zadrugarstvo ima tradiciju u Bosni i Hercegovini od 1888. godine kada je osnovana prva zadruga
u Derventi, a prva stambena zadruga 1897. u Sarajevu. Zakoni o zadrugama su postojali i u
pravnom sistemu bivSse SFRJ od ¢ega su najpoznatiji oblici poljoprivrednih zadruga, stambene i
Stednokreditne zadruge, Cesto vezane za odredeni sindikat radnika (npr. Zeljeznicki, tekstilna
industrija itd).

Zadrugarstvo je jo$ poznato i pod nazivom kooperativa, a zadrugari kao kooperanti. Na nivou
drzave BiH postoji Op¢i zakon o zadrugama (SI. glasnik BiH br. 18/03, 55/06), kojim je moguce
poticati socijalno poduzetniStvo. Ovaj zakon je stavio van snage Zakon o zemljoradnic¢kim
zadrugama RS iz 1999. i Zakon o zadrugama FBiH iz 1997. Zadruge su trebale uskladiti svoj nacin
rada sa ovim zakonom, odnosno entiteti su mogli donositi zakone iz ove oblasti, ali u skladu sa
krovnim zakonom na nivou BiH. Prema ovom zakonu, zadruga je oblik organiziranja dobrovoljno
udruzenih ¢lanova (zadrugara) da bi zadovoljili svoje zajednicke ekonomske, socijalne i kulturne
potrebe i teinje kroz zajedni¢ko posjedovanje i demokratsko kontrolirano privredivanje
(poslovanje) zadruga koje moze biti opste ili specijalizirano. Zadruzna pravila utvrduju koje su
djelatnosti zadruge. Zadruga u pravnom prometu istupa u svoje ime i za svoj racun, odgovora
svojom imovinom, a za obaveze koje se ne mogu izmiriti iz imovine zadruge, zadrugari
odgovaraju solidarno, najmanje iznosom svog uloga, ako pravilima nije predviden veéi iznos.
Zadrugu moze osnovati najmanje 5 fizi¢kih ili pravnih lica (pravila zadruge mogu odrediti da to
budu samo fizic¢ka lica) zakljucivanjem ugovora o osnivanju zadruge.

Pravila zadruge sadrzavaju sav niz pitanja koja su zakonom regulirana u ¢lanu 13. (slicno kao
ugovori o osnivanju preduzeca jer su ovo profitabilni subjekti) i upisuju se u sudski registar.
Zadruga moze obavljati sve djelatnosti za koje je registrirana.

Clanovi zadruge pristupnicom sticu status zadrugara, a zadruga je duZna voditi i knjigu
zadrugara. U upravljanju zadrugom ucestvuju svi zadrugari po principu jedan ¢lan — jedan glas
(skupstina zadrugara). Ako zadruga ima preko 300 ¢lanova, mozZe se odrediti da se poslovi
skupstine prenesu u nadleznost najmanje 30 predstavnika koji su fizicka lica. Upravni odbor
zadruge ima najmanje 3 ¢lana, nadleZznosti su utvrdene zakonom. Nadzorni odbor ima najmanje
3 cClana, biraju se iz reda zadrugara, kao i ¢lanovi upravnog odbora. Direktor zadruge je osoba
ovlastena za zastupanje i predstavljanje zadruge i provedbu svih odluka iz domena poslovanja
zadruge. Postoji zaStitna klauzula konkurencije za direktora, ¢lanove upravnog odbora i
nadzornog odbora, ¢ime se osigurava da te osobe budu samo posvecene poslovima zadruge i
razvoju njene djelatnosti. Sredstva zadruge koja se koriste po osnovu uloga zadrugara, zadruzna
svojina, drzavna ili privatna imovina drugih fizickih i pravnih lica se reguliraju ugovorima.
Sredstva koja zadruga dobije kao subvencije od driave, nevladinih organizacija i drugih
subjekata, mogu se koristiti samo za materijalna ulaganja ili za trajna obrtna sredstava.
Obavezno je izdvajanje u rezervni fond od najmanje 5% vrijednosti ukupnih uloga ¢lanova
zadruge. Dobit se moze raspodijeliti samo ako se obezbijedi da se nakon povrata uloga realna
vrijednost imovine pri osnivanju ne smaniji ispod 49%. Zadruga moze osnivati i druge fondove po
odluci zadrugara. Zadruzni savezi se mogu osnivati radi unaprijedenja djelatnosti zadruga i
zasStite njihovih interesa, i samostalne su poslovne i stru¢ne organizacije. Obavezna je zadruzna
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revizija, redovna, svake druge godine, vanredna — po potrebi ili odluci organa zadruge,

odredenog broja zadrugara ili nadleznih drzavnih organa.

Kao Sto je veé receno, poljoprivredne zadruge su bile najce$éi oblik, mada, zadruga moze
obavljati vedinu djelatnosti. U Hrvatskoj su posebno bile popularne kao oblik samozaposljavanja
demobiliziranih boraca, kategorije nezaposlenih, kao i osoba sa invaliditetom. U Republici
Srpskoj su aktivne poljoprivredne i zemljoradnic¢ke zadruge, ali se prilikom revizije utvrdilo da
veliki broj ovih zadruga sluzi samo kao pokri¢e za rad mnogih privatnih preduzeca, te po svojoj
sustini ne predstavljaju istinski oblik za koji je karakteristi¢na zajednicka imovina a ne privatno
vlasnistvo.

Takoder, pojavio se problem zadruga koje su koristile drzavno zemljiSte, te ga pretvorile u
imovinu zadruge, Sto nije bila namjera zakonodavca kada je ¢lanom 94. propisao da imovina
koju zadruga koristi postaje imovina zadruge (pri tome se misli na vrijeme kada je zakon stupio
na snagu).

Tumacenja Clana 94 i 95. Zakona je Ustavni sud BiH dao u Odluci AP 1808/05 iz 2006. godine.
Naime, nekretnine koje su koristene kao drzavno zemljiste bile su u drustvenoj svojini, date su
putem prava na koriStenje, koje kao pravni institut pripada oblasti tzv. vlasni¢kog prava. Ali
sama Cinjenica da takvo zemljiSte nije bilo moguce otuditi ili staviti pod hipoteku, a Sto je
zakonom odredeno, potvrduje stav da se radi o pravu koristenja kao ograni¢enom pravu, dok
pravni institut svojine nije ogranicen.

U RS je u 2008. godine donesen Zakon o poljoprivrednim zadrugama (SI. glasnik RS 73/08). Ovaj
Zakon je u skladu sa Opéim zakonom o zadrugama, i namijenjen je udruzivanju zadrugara koji se
bave poljoprivrednom djelatnoséu. U FBiH se primjenjuje Opéi Zakon o zadrugama BiH.

Prema podacima Zadruznog saveza BiH u RS ima oko 350 zadruga, a u FBiH oko 200.

Takode postoje i zakoni o javnim preduzec¢ima, kojima se ureduju propisi iz oblasti preduzeca
Ciji su osnivaci drzavne institucije, ili je struktura vlasnickog kapitala vecinski finansirana
sredstvima iz budZeta. Zakon o javnim preduzecima FBiH (SI. novine FBiH 8/05,22/09) i Zakon o
javnim preduzec¢ima RS (SI. glasnik 75/04) su temeljni zakoni po kojima postupaju privredni i
javni subjekti. lako se finansiraju iz budzZeta i taksi, sudski organi su nezavisni i postupaju po
zakonima koji reguliraju rad sudova.

Jedan od oblika drzavnog poticanja socijalnog poduzetnistva su i entitetski zakoni o igrama na
srecu. Zakon o igrama na srecu (Sl. glasnik RS br.7/10-precidéeni tekst) je Clanom 23. propisao
da ¢e dobit u visini od 50% biti izdvojena za korisnike koji se bave ,socijalnom zasStitom i
humanitarnom djelatnos¢u, problemima i zadovoljavanjem potreba lica sa invaliditetom,
organizacijama koje se bave kulturom, organizacijama koje se bave vaninstitucionalnim
obrazovanjem i vaspitanjem djece i omladine”. U Zakonu o igrama na srecu (,,SI. novine FBiH",
broj 1/02, 40/10) kod igara gdje su nagrade u robama i uslugama, obavezno je , da se unaprijed
uplati 6% od ukupne vrijednosti nagradnoga fonda, i to: ravhomjerno 1.5 % Crvenom krizu,
,Caritasu”, ,,MDD Merhametu” i ,,Dobrotvoru”. Takoder, od prihoda koji pripada Federaciji, 50%
sredstava Vlada Federacije raspodijelit ¢e za finansiranje programa koji se odnose na:
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prikupljanje sredstava za oboljelu djecu i mlade od teskih bolesti Cije se lijeCenje finansira iz
Fonda solidarnosti; zaStitu prava djece koja su Zrtve zlostavljanja, pedofilije, prosjacenja;
zadovoljavanje potreba osoba s invaliditetom u smislu poboljSanja Zivotnih uvjeta i njihovih
organizacija; sudjelovanje u borbi protiv droga i ovisnosti; smjestaj i utociste Zrtvama torture i
nasilja; amaterski sport radi povecanja sredstava fonda za nagradivanje pojedinaca za istaknute
sportske rezultate u amaterskom sportu; promoviranje kulture, tehnic¢ke kulture i udruga koje se
bave inovacijama za nagradni fond za nagradivanje inovatora za inovacije od medunarodnog
znacaja; aktivnosti u razvitku civilnoga drustva, te rad javnih kuhinja.

Sredstva se dodjeljuju po osnovi programa rada i projekata. Nositelji programa i projekata,
odnosno organizacije, udruge i dr. podnose zahtjeve za dobivanje sredstava mjerodavnom
federalnom ministarstvu, najkasnije do kraja tekuce za sljede¢u godinu. Raspodjela sredstava
vrsi se na temelju Pravilnika o kriterijima za raspodjelu sredstava.

Iz navedenog se moze zakljuditi da postoji jako veliki interes drzave da se aktivno, pravnim
normiranjem, ali i poticajnim sredstvima stvara okruZenje koje bi potaknulo socijalno
poduzetnistvo.

Privatni sektor

Privatni sektor predstavlja vazan faktor u razvoju socijalnog poduzetnistva prije svega u pogledu
obezbjedivanja kapitala za pokretanje i odrzavanje aktivnosti socijalnog poduzetnistva, a zatim i
Sto u ovom sektoru postoje oblici osnivanja, organizovanja i djelovanja koji su upravo pogodni za
razvoj socijalnog poduzetnistva. Privatni sektor je svoj zamah poceo dobivati usvajanjem zakona
o privrednim drustvima koji postoje kako u RS tako i FBiH. Treba naglasiti da se ovdje radi o
profitabilnim subjektima, znaci subjektima osnovanim radi sticanja dobiti, te se u tom smislu
mogu

zvati privredni subjekti.

Najinteresantniji oblik za socijalno poduzetnistvo je drustvo sa ograniéenom odgovornoséu
(d.o.0) jer predstavlja mogudi oblik za mala i srednja preduzeca. Upravljanje ovakvim
preduzecem je operativnije od nekih drugih oblika npr. dioni¢arskog drustva (d.d), te zato
omogucava brzu i laksu prilagodbu trzisSnim uvjetima i ¢ini ga funkcionalnijim za turbulentna
trzista. Medutim, i za stabilnija trzista, ovi subjekti predstavljaju izbor, Sto potvrduje Strategija
EU za mala i srednja preduzeca, bas zbog njihove pokretljivosti i lakSeg transfera kapitala.

U okviru grupe malih i srednjih preduzeca, posebno mjesto zauzimaju tzv. vezana drustva ili
klasteri. Engleska rije¢ cluster oznacCava skup, grozd a u ekonomiji se koristi za oznacavanje
subjekata koji su povezani vertikalno u svojoj djelatnosti. To bi znacilo da se odredena djelatnost
od pocetka (npr. proizvodnja hrane) odvija u svim fazama u okviru klastera (prerada,
proizvodnja proizvoda vezani za proizvodnju hrane, otvaranje pogona za proizvode koji su vezani
uz prehrambene proizvode do otvaranja restorana, isporuke potrosacima, istraZzivanja za nove
proizvode itd). Klasteri su veoma pogodni za razvoj malih i srednjih preduzeéa koja su ujedno
najpogodniji oblik razvoja socijalnog poduzetnistva. Takoder, omogucéavaju povezivanje javnog i
privatnog sektora, $to je bitno za socijalno poduzetnistvo.
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U FBiH i RS postoje zakoni o podsticanju razvoja malih i srednjih preduzeca. U FBIH je to Zakon o
poticaju razvoja male privrede (SI. novine FBiH br.19/06, 25/09), u RS Zakon o podsticanju
razvoja malih i srednjih preduzeca (SI. glasnik RS br.23/09-precis¢eni tekst). Oba zakona su mala
i srednja preduzeca definirali kao preduzeca koja zaposljavaju do 250 radnika, i to mikro
preduzeca do 10 radnika, mala preduzeéa od 10 do 49 radnika i srednja preduze¢a od 50 do 250
radnika sa prometom definiranim u zakonima (postoje razlike u visini prometa za pojedine
kategorije). Dok federalni zakon poticajne mjere svodi na definiranje ,ugodnog poslovnog
okruZenja“ uz najvaznije primjere mjera, zakon RS navodi niz mjera kojima ¢ée se to postiéi kao
npr. davanjem povoljnih kredita, povlastica i olaksica prilikom registriranja, uvodenje poreskih i
carinskih olaksica, stvaranje uslova za veée ukljucivanje stanovniStva u poduzetnistvo, promocija
poduzetnistva itd. Medutim, praksa ne pokazuje da se zakoni primjenjuju na nacin da bi efekat
bio potpun. Federacija ima i program Federalnog ministarstva razvoja, poduzetnistva i obrta
(ministarstvo koje svojim nadleznostima zasluzuje da bude jedno od vaznijih zbog znacaja
razvoja ekonomije, stvaranja veée zaposlenosti i smanjenja iskljuenosti) pod nazivom
»lzgradnja poduzetnickih zona u FBiH”. Zone mogu biti industrijske, zanatske, poduzetnicko-
zanatske, usluzne, poljoprivredne, turisticke, centar za razvoj i transfer tehnologija itd. Cilj ovog
programa je razvoj i koncentracija poduzetnistva, sto ocigledno jos uvijek nije ostvareno.

Zakon o javno-privatnom partnerstvu (Sl. glasnik RS 59/09) normirao je da predmet javno-
privatnog partnerstva moze biti izgradnja, koriStenje, odrzavanje i upravljanje ili rekonstrukcija
imovine radi zadovoljavanja javnih potreba u oblastima vazdusnog, drumskog, rije¢nog i
Zeljeznickog saobracaja, obrazovne, kulturne i sportske infrastrukture, zdravstvene
infrastrukture, komunalne, informaciono- komunikacione, inovaciono-poduzetnicke, upravljanja
ekoloskim i ¢vrstim otpadom itd. Zakon je ustanovio dva oblika partnerstva: ugovorni — zasniva
se iskljuivo na ugovornim vezama (ugovorom uredeni interesi) i institucionalni oblik —
formiranje privrednog subjekta. Pri tome, ugovorni odnosi nisu dugoro¢ni ugovori o uslugama
gdje javni sektor pribavlja samo usluge, bez kapitalnih investicija privatnog partnera, niti se
takvim smatraju ugovori o projektovanju, gradenju i izvodenju radova.

Poslovno povezivanje izmedu privrednih subjekata moguée je u svim oblicima privrednih
drustava od kojih je najceséi dionic¢arsko (akcionarsko) drustvo (rjede komanditno drustvo i
drustvo sa neograni¢enom odgovornoséu). Povezivanja ima i sa oblicima samostalne privredne
djelatnosti koji su definirani Zakonom o obrtu i srodnim djelatnostima u FBiH (SI. novine FBiH br.
35/09,42/11).

Prema zakonskoj definiciji, obrt je ,samostalno i trajno obavljanje dopustenih i registriranih
gospodarskih djelatnosti u osnovnom, dopunskom ili dodatnom zanimanju, od fizi¢kih osoba sa
svrhom postizanja dobiti koja se ostvaruje proizvodnjom, prometom ili pruzanjem usluga na
trzistu”.

Srodne djelatnosti su i druge registrirane djelatnosti koje fizicke osobe obavljaju po pravilima
obrta, a koje se ne smatraju obrtom. Dopustena je svaka djelatnost koja nije zabranjena
zakonom i koja nije regulirana posebnim zakonima. Postoje vezani i posebni obrti koji se
razlikuju u uvjetima za njihovo obavljanje (gdje se traZi posebna stru¢na sprema za vezane obrte
a za posebne se joS trazi i saglasnost za obavljanje). Dvije ili viSe osoba mogu zajednicki obavljati

16



Projekat "ALTER - Active Local Territories for Economic -Gf)-

development of Rural Areas” je finansiran od strane Evropske Nz
nie alter
obrt. Srodne djelatnosti se mogu obavljati u ili izvan stambenih prostorija, u Sta spadaju

sezonske i poljoprivredne djelatnosti. Administrativno vodenje sticanja prihoda po ovom osnovu
mora biti u skladu sa ovim zakonom.

Zakon posebno regulira rad udruZzenja obrtnika i rad Obrtnicke komore FBiH. Podzakonski akti su
posebno utvrdili koji poslovi se mogu raditi kao domada radinost, koji izvan poslovnih i
stambenih prostorija, koji se poslovi mogu obavljati u stanovima, koji se poslovi mogu obavljati
sezonski, te koji su minimalni tehnicki i drugi uvjeti za obavljanje obrtnickih i srodnih djelatnosti.
Zakon o zanatsko-preduzetnickoj djelatnosti Republike Srpske (SI. glasnik RS br. 117/11) je puno
kraéi i ne obraduje detaljno oblast samostalnog privredivanja kao federalni zakon, mada
primjenjuje iste forme obavljanja samostalne djelatnosti.

Kao oblici u privatnom sektoru, u oblasti zdravstva, primjenjuju se posebni zakoni o zdravstvenoj
zastiti gdje su utvrdeni institucionalni oblici zdravstvene zasStite po vrstama (primarna,
sekundarna i tercijarna zdravstvena zastita). Privatna ljekarska praksa je moguca, prelazni period
za uskladivanje sa zakonom u FBiH istice 2012. godine, a nakon toga bi ljekari mogli obavljati
djelatnost kao privatnici u nekoj od privatnih zdravstvenih ustanova ili se opredijeliti za privatnu
praksu, ili raditi u javnim zdravstvenim ustanovama. U Federaciji je nedavno stupio na snagu
Zakon o stomatoloskoj djelatnosti (Sl.novine FBiH br.37/12) koji je predvidio moguénost da
stomatolozi obavljaju djelatnosti i bez naplate humanitarnim putem, u saradnji sa vjerskim ili
nevladinim organizacijama uz prethodnu prijavu nadleznoj stomatoloskoj komori. Ovo je jako
dobra sugestija svima koji se bave zbrinjavanjem odredenih grupa i kategorija iz socijalne zastite
u centre ili dnevne specijalisticke centre, da organiziraju na ovaj nacin brigu o oralnom zdravlju,
bilo djece ili odraslih.

Novi Zakon o socijalnoj zastiti RS (Sl.glasnik RS br.37/12) je dozvolio (naravno uz ispunjavanje
svih propisanih uvjeta) samostalno obavljanje poslova socijalne zaStite kao profesionalne
djelatnosti, ali samo za savjetovalista i specijalisticke socijalne usluge. Resorno ministarstvo vodi
evidenciju ovih lica i njihovih rjeSenja za samostalni rad.

Mikrokreditne organizacije su nezaobilazan subjekt u socijalnom poduzetnistvu. Mikrokreditni
sektor u BiH je u poslijeratnom periodu odigrao znacajnu ulogu u smanjivanju siromastva i
podrsci razvoju malog i srednjeg poduzetniStva medu socijalno ugrozenom populacijom koja
nema mogucénost pribavljanja finansijskih sredstava kod tradicionalnih  banaka.
Mikrokreditiranje je omogudilo velikom broju ljudi da pokrenu porodi¢ne poslove u oblasti
poljoprivrede, stoéarstva, proizvodnje organske hrane, zanata i drugoga.

Djelovanje mikrokreditinih organizacija je u potpunosti zakonski regulisano. U Republici Srpskoj
postoji Zakon o mikrokreditnim organizacijama (Sl. glasnik br. 64/06) Zakon o Stedno-kreditnim
organizacijama (SI. glasnik RS 93/06). U Federaciji BiH se primjenjuje Zakon o mikrokreditnim
organizacijama (Sl. novine FBiH br. 59/06). Oba entitetska zakona definiraju mikrokreditnu
organizaciju kao pravno lice koje se moZe osnovati i poslovati kao mikrokreditno drustvo (d.o.o
ili d.d) ili mikrokreditna fondacija. Ako se osniva kao mikrokreditno drustvo, resorni zakon je
zakon o privrednim drustvima, a ako se osniva kao fondacija, onda je resorni zakon o
udruZenjima i fondacijama (naravno, prema prostoru djelovanja i nadleznom registru, ovi zakoni

17



Projekat "ALTER - Active Local Territories for Economic -Gf)-
development of Rural Areas” je finansiran od strane Evropske Nz

Unije alter

mogu biti kantonalni, entitetski i na nivou drzave BiH). To dalje znaci da ¢e se mikrokreditno
drustvo upisivati u sudski registar prema mjestu sjediSta mikrokreditnog drustva, a
mikrokreditna fondacija ¢e se registrirati na sudu u Republici Srpskoj, kod Federalnog
ministarstva pravde za podrucje djelovanja u FBiH ili kantonalnih ministarstva pravde za
podrucje djelovanja na nivou jednog kantona.

Mikrokreditno drustvo moZe odobriti kredit u najveéem iznosu od 50.000,00 KM a
mikrokreditna fondacija kredit do 10.000,00 KM. Za ove poslove kreditiranja, moraju se pribauviti
sve potrebne dozvole za rad od entitetskih agencija za bankarstvo.

Mikrokreditnu organizaciju mogu osnovati najmanje tri domaca ili strana fizicka lica, ili najmanje
jedno domace ili strano pravno lice, pod uvjetima utvrdenim zakonom. Ove organizacije mogu
osnovati organizacione dijelove u drugom entitetu, a mogu osnovati i udruzenje mikrokreditnih
organizacija. Dodatne djelatnosti mikrokreditnih organizacija su primanje poklona, donacija i
pribavljanje novCanih sredstava iz bilo kog zakonitog izvora, davanje i uzimanje hipoteke na
imovinu radi osiguranja pozajmica, kreditne konsultacije, poslovno savjetovanje, tehnicka
pomo¢ u cilju kreditnih aktivnosti i poslovnih aktivnosti korisnika. Nadzor nad radom
mikrokreditnih organizacija vrSe agencije za bankarstvo.

| na kraju pregleda privatnog sektora potrebno je napomenuti da su i banke, kao privredni
subjekti, dio okruzenja za socijalno poduzetnistvo putem svojih kreditnih linija za mala
preduzeca, investicijske projekte ili ¢ak posebne linije za socijalno poduzetnistvo, kao i putem
grantova, donacija koje godisnje dodjeljuju subjektima civilnog drustva, bilo putem javnih
konkursa ili poziva.

Organizacije civilnog drustva

U okviru civilnog sektora, najviSe prostora za socijalno poduzetnistvo ima u nevladinom sektoru
koji predstavlja najbrojniji segment civilnog drustva. Vaznost, kapaciteti i utjecaji NVO sektora
veoma se jasno mogu ilustrirati numerickim podacima o NVO-ima i osobama koje su uklju¢ene u
njihove aktivnosti.

Prema izvjeStaju Centra za promociju civilnog drustva “Opstanak OCD u BiH” (2017) broj OCDa u
BiH se stalno povecava i trenutni podaci u zbirnom registru Ministarstva pravde BiH pokazuju da
trenutno ima 24.888 “aktivnih” organizacija civilnog drustva. Aktivno u ovom sluéaju znadi da
organizacije nisu odjavljene iz registra nadleznih institucija. Ovaj broj je ogroman i postavlja
ozbiljno pitanje da li neko zloupotrebljava zakone o udruZenjima i fondacijama u svrhe koje ovaj
zakon ne predvida.

Prema podacima dobijenim od Finansijsko-informaticke agencije (FIA) za Federacijnu BiH i
Agencije za posrednicke, informaticke i finansijske usluge (APIF) za Republiku Srpsku, koje su
ovlastene za prikupljanje obaveznih finansijskih izvjeStaja od svih pravnih subjekata, ukljucivsi
OCD, evidentno je da je znatno manji broj organizacija stvarno aktivan i doprinosi misiju radi
koje postoje — 13.955 organizacija civilnog drustva je poslalo svoje izvjeStaje u 2017. godini -
5.425 u FBiH i 8.530 u RSu™.

13 S . .
Centar za promociju civilnog drustva; http://civilnodrustvo.ba/
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Organizacije civilnog druStva u BiH pruZaju usluge za 29% gradana u njihovim lokalnim
zajednicama, $to daje dodatnu vrijednost njihovom radu jer omoguéava direktan kontakt sa
krajnjim korisnicima njihovih usluga i uvid u njihove stvarne potrebe i probleme.

Generalno govoredi, nevladine organizacije su prilicno fleksibilne i mogu se prilagoditi novim
okolnostima i lokalitetima Sto nije karakteristika veéih drZavnih struktura. One uspostavljaju
direktne kontakte sa korisnicima, otvoreno prihvataju saradnju sa drugim organizacijama i
institucijama i spremnije prihvataju promjene i inovacije. Sve ovo govori o vaZnosti,
potencijalima i dosadasnjim aktivnostima NVO sektora u Bosni i Hercegovini i otvara veliki
prostor i mogucénosti za njihovu aktivhu participaciju u oblasti socijalnog poduzetnistva,
animiranje i ukljucivanje potencijalnih korisnika i socijalnih poduzetnika.

Kada je rije¢ o zakonskom okviru, na nivou Bosne i Hercegovine egzistira Zakon o udruZzenjima i
fondacijama Bosne i Hercegovine (Sl. glasnik BiH br.32/01, 42/03, 63/08, 76/11). U Republici
Srpskoj je vazeéi Zakon o udruZenjima i fondacijama Republike Srpske (SI. glasnik RS br. 52/01,
42/05), a u Federaciji Zakon o udruZenjima i fondacijama (SI. novine FBiH br. 45/02), kao i neke
odredbe Zakona o humanitarnoj djelatnosti i humanitarnim organizacijama (SI. novine FBiH
35/98) koje se ticu predstavnistava stranih nevladinih organizacija, dozvola za njihove projekte i
nadzora nad radom tih organizacija. Brcko Distrikt ima svoj Zakon o udrugama i fondacijama (SI.
glasnik BD 12/02, 19/07).

Sa aspekta socijalnog poduzetnistva, svi zakoni odreduju da udruzenja i fondacije mogu imati
svoju

imovinu, Sto je vazna Cinjenica kad se zna da to mogu biti i nekretnine i pokretne stvari. Imovinu
mogu i naslijediti, odnosno mogu je sticati i poklonom i svim oblicima donacija. Sto se tice
djelatnosti, ona je neprofitabilna. Zakon na nivou BiH to definira ,radi ostvarenja nekog
zajednickog ili javnog interesa, a pri tome nema nakanu sticati profit”. Entitetski zakoni to isto
navode, tj. “osnovna svrha nije sticanje dobiti”.

Sto se privredne djelatnosti ti¢e (3to je i izraz za profitabilnu djelatnost), drzavni zakon odreduje
da se privredne djelatnosti mogu obavljati samo ako je osnovna svrha takvih djelatnosti
ostvarivanje ciljeva utvrdenih statutom. Zakon Republike Srpske takoder daje mogucnost
obavljanja privredne djelatnosti koja je povezana sa ciljevima i aktivnostima udruzenja i to je
detaljno potvrdio razradom odredaba da se visak prihoda nad rashodima ostvaren obavljanjem
privredne djelatnosti mora investirati u osnovne statutarne aktivnosti i da nije dozvoljena
raspodjela, direktna ili indirektna, osnivadima, ¢lanovima udruzenja, upravljackih organa itd. sto
se ne odnosi na primjerene naknade, pokriée troSkova u vezi sa ostvarivanjem ciljeva aktivnosti
utvrdenih statutom. Federalni zakon normira samo obavljanje nesrodnih privrednih djelatnosti
(privredne djelatnosti koje nisu neposredno povezane sa ostvarivanjem ciljeva i djelatnosti
udruzenja i fondacija) i koje se moraju odvijati preko posebno osnovanog pravnog lica. Izricito je
dato pravo za osnivanjem subjekata za privrednu i drugu djelatnost. Federalni zakon uslovljava
raspodjelu takve dobiti samo za ciljeve odredene statutom udruZenja i za obavljanje djelatnosti
udruZenja-osnivaca. Isto ogranicenje sadrzZi i drzavni zakon. Sve to daje Sirok zakonski okvir za
aktivnosti usmjerene na socijalno poduzetniStvo i na formiranje organizacija socijalnog
poduzetnistva.
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Iz gore navedenog se moZe zakljuciti da je dopusSteno obavljanje privrednih djelatnosti
udruZenju ako prvenstvena namjera nije sticanje dobiti i ako su privredne djelatnosti u vezi sa
ciljevima i djelatnostima udruZenja i fondacije. Medutim, za obavljanje nesrodnih privrednih
djelatnosti, mora se osnovati pravno lice, odnosno izabrati neki od oblika privrednog subjekta
putem kojeg e se odvijati takvo poslovanje.

Kada ovo dovedemo u vezu sa mogucnostima koje daje javni i privatni sektor, jasno je da
postoje

veliki potencijali za socijalno poduzetnistvo. U FBiH egzistira Zakon o osnovama socijalne zastite,
zastite civilnih Zrtava rata i zastite obitelji sa djecom (SI. novine FBiH br. 36/99, 54/04, 39/06,
14/09). Clan 3. ovog zakona razgrani¢ava nadleinosti u oblasti socijalne politike izmedu
nadleznog

ministarstva na nivou FBiH i nadleznih kantonalnih ministarstva. Federalni zakon je u ¢lanu 4.
dozvolio da djelatnost socijalne zaSite, zaStite civilnih Zrtava rata i zastite obitelji sa djecom
mogu obavljati, pored ustanova socijalne zastite, i humanitarne organizacije, udruge gradana,
vjerske zajednice i organizacije koje osnivaju gradanin pojedinac i strane fizicke ili pravne osobe.
Zakon o socijalnoj zastiti RS (SI. glasnik RS br. 37/12) raspodjeljuje obaveze iz oblasti socijalne
zaStite izmedu entitetskog nivoa vlasti i jedinica lokalne samouprave — opStina. Socijalnu zastitu
mogu pruzati ustanove socijalne zastite koje moraju ispuniti zakonske uvjete da bi mogle dobiti
dozvolu za rad i upisuju se u Registar ustanova socijalne zastite kod resornog ministarstva.

Jo$ jedan zakon sadrzi mogucénosti za socijalno poduzetnistvo. Zakon o slobodi vjere i pravhom
poloZaju crkava i vjerskih zajednica u Bosni i Hercegovini (SI. glasnik BiH 5/04), daje moguc¢nost
crkvama i vjerskim zajednicama da mogu osnivati preduzeéa, ustanove, udruzenja, sticati,
raspolagati i upravljati imovinom te osnivati kulturne, karitativne, zdravstvene i vaspitno-
obrazovne ustanove razliitog smjera, vrste i stepena, u pravima izjednacene sa ustanovama ¢iji
su osnivadi drzava ili drugi ovlasteni osnivaci i u njima vrsiti odgovarajucu djelatnost. Ovako
Siroko data ovlastenja, pruzaju moguénosti da drustvo potice i daje potporu ovakvoj djelatnosti
narocito u oblasti socijalne i zdravstvene zastite, kulture i obrazovanja, iako nisu zanemarljive
mogucénosti u proizvodnji odredenih dobara (voce, vino, sirevi, zadinsko bilje, med, odredeni
galenski proizvodi itd). Kombinacije svih modela i sektora su moguce, $to je i prednost i izazov za
socijalne poduzetnike i omogucava im da pronadu kombinaciju koja ée dati najbolje rezultate za
dobrobit drustva i za njih same, i omoguditi sticanje profita koji ée se iznova ulagati u istu ili
neku drugu aktivnost socijalnog poduzetnistva i time jacati cijeli sektor.

Javno-civilno-privatno partnerstvo za razvoj socijalnog poduzetnistva u BiH

U najSirem smislu javno-privatno-civilno partnerstvo predstavlja skup zajednickih inicijativa
javnog sektora, privatnog i neprofitnog sektora gdje svaki akter aktivno sudjeluje u planiranju i
odlucivanju.

U uZzem smislu javno-privatno-civilno partnerstvo se odnosi na saradnju i kooperativne pothvate
u sklopu kojih javni, privatni i civilni sektor udruZuju resurse i stru¢na znanja kako bi kroz
adekvatne alokacije resursa, rizika i nagrada, zadovoljili neku javnu potrebu. Javno-privatno-

20



Projekat "ALTER - Active Local Territories for Economic -Gf)-
development of Rural Areas” je finansiran od strane Evropske Nz

Unije alter

civilno partnerstvo ukljucuje Siroki spektar aktera koji predstavljaju ove sektore. Globalizacija,
decentralizacija i sve vece zanimanje za druStvenu odgovornost preduzeca i investicije za
siromasne promijenilo je percepciju odgovornosti razvoja izmedu vlasti, poslovnog sektora i
organizacija civilnog drustva. Stoga, upravo oblast socijalnog poduzetniStva otvara velike
mogucénosti i zahtijeva saradnju, nadopunjavanje, preklapanje, koordinaciju i sinergiju sva tri
sektora.

Potreba za javno-privatno-civilnom saradnjom vjerojatno je izraZzenija na lokalnom nivou koji je i
najbitniji za razvoj socijalnog poduzetnistva. Na primjer, socijalna preduze¢a ne mogu sama
odgovoriti na izazove poslovnog okruzenja i investicijske klime i nuZzno se moraju oslanjati na
lokalne vlasti i pruzaoce usluga, tj. nevladine organizacije. Organizacije civilnog drustva
doprinose nastojanjima odrzivog lokalnog i socijalnog ekonomskog razvoja kroz svoje aktivnosti
usmjerene na zastitu isklju¢enih grupa. Ovo partnerstvo ukljucuje Sirok spektar partnera,
integriraju¢i nove oblike socijalnog dijaloga na lokalnom nivou koji se naziva ,dijalog medu
dionicima“ili ,,multi-partitno socijalno partnerstvo”.

Partnerstvo i dijalog medu sudionicima ovog procesa postali su neophodan alat za lokalni razvoj.
ProSireni socijalni dijalog medu akterima je neophodan za uspjeh javno-privatno-civilnog
partnerstva jer omogucava identifikaciju zajednickih problema i stvaranje zajednickih strategija
za razvoj na drzavnom i lokalnom nivou. Javno-privatno-civilno partnerstvo omoguduje
(lokalnim) vlastima, poslovnom sektoru, te organizacijama civilnog drustva da kroz zajednicko
djelovanje, udruzivanje kapaciteta i znanja brze i efikasnije odgovaraju na probleme u drustvu.
Javno-privatno-civilno partnerstvo omogucéava povecanu socijalnu koheziju, jeftinije koristenje
resursa, poboljSano pruzanje socijalnih usluga, promociju zaposljavanja i dobro upravljanje.
Neophodnost javno-privatno-civilnog partnerstva u socijalnom poduzetnistvu jasno se vidi ako
se posmatra sa aspekta trzista.

Naime, socijalno poduzetnistvo se odvija u raznim oblicima i na razne nacdine, ali ipak su prisutna
dva prevladavajuca nacina: putem tzv. socijalnog zaposljavanja kada se programima, projektima
ili u posebnim preduze¢ima zaposljavaju posebne kategorije stanovnistva ili putem posebno
formiranih privrednih subjekata. Socijalno poduzetnistvo funkcionise u trzisnoj ekonomiji.
Podrska njegovom razvoju, u opstem smislu, trazi mjere drzave za jacanje socijalno odgovorne
trziSne ekonomije i preduzeéa. Svako trziste za socijalno poduzetniStvo ima svoje karakteristike i
trziSne zakone (i ovdje je osnovni zakon ponude i potraznje) i kao takvo se ne izdvaja od
uobicajenih trzisnih rizika koji postoje: neuredenost i nestabilnost trziSta, zakonski okvir za rad,
likvidnost i nelikvidnost korisnika roba i usluga, loSe planiranje i marketing, loSe upravljanje
poduzetnickim subjektima (njegovim potencijalima) itd. Sa druge strane, odgovarajué¢im
zakonima i mjerama ekonomske politike i programima razvoja socijalnog poduzetnistva mogu se
umanjivati trzisni rizici i aktivno podsticati razvoj socijalnog poduzetnistva.

Svi sektori su na trzistu sa svojim ciljevima. DrZavni sektor nastoji provoditi zakone, a pri tome
rjeSavati drustvene probleme, privatni Zeli profit, a civilni sektor teZi stvaranju novih vrijednosti
zasnovanih na potrebama i interesima gradana u pravicnijim drustvenim odnosima. Da bi
uopste pokrenuli tocak socijalnog poduzetnistva, prvo je potrebno utvrditi postojanje trzista
odnosno potrebu za robama i uslugama, konkurenciju, posebnost roba ili usluga koje bi Zeljeli
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plasirati na trziSte, da li bi to bilo isplativo, sa kakvim resursima raspolazemo, za koji period
oCekujemo rezultate, koji su rizici, Sta uraditi u slu¢aju neuspjeha i druge segmente koji se
obi¢no razmatraju prilikom odlucivanja u pokretanju ekonomske aktivnosti. S obzirom da
nevladin i drZavni sektor obi¢no nemaju kapacitete i znanje za provodenje analiza ove vrste,
kljuénu ulogu u ovom segmentu ima privatni sektor. S druge strane, drzava ée omoguditi
zakonsko-pravni okvir i regulative koji su neophodni za nesmetano i efikasno provodenje
aktivnosti socijalnog poduzetnistva, dok nevladin sektor moZe raditi na istraZivanju potencijalnih
donatora, sponzora ili partnera spremnih na ulaganje ili finansiranje socijalnog poduzetnistva,
moze djelovati kao pruzalac usluga ili raditi na identifikovanju, edukaciji i ukljuc¢ivanju ciljnih
grupa koje imaju potencijal i realne potrebe da se ukljuce u aktivnosti socijalnog poduzetnistva.
Iz ovog primjera postaje jasno da se samo uz djelovanje i koordinaciju aktivnosti javnog, civilnog
i privatnog sektora moze postiéi efikasan razvoj i odrzivost socijalnog poduzetnistva.

Zakljucci i preporuke za razvoj socijalnog poduzetnistva u Bosni i Hercegovini

Studija provedena od strane Centra za promociju civilnog drustva u okviru SmartStart projekta
(2015-2019)"* pokazuje da jedna od najvecih prepreka za bilo koga ko pokreée socijalno
poduzece je nedostatak odgovarajuée zakonske regulative. Nedostatak jasnog zakonskog okvira
za organizacije civilnog drustva koje imaju privrednu aktivhost doveo je do traganja za
alternativnim pravcima - na primjer registraciju kao d.o.o., obrt ili jednostavno obavljenje
privredne aktivnosti na nezvaniénom nivou $to je duze mogude. Birokratsko-administrativne
procedure takode predstavljaju prepreku u komunikaciju sa javnim institucijama i, u nekim
sluc¢ajevima, to vodi do nedostatne odgovarajuée prepoznatljivosti za organizacije koje pruzaju
usluge drustvu.

Veoma je teSko precizno procijeniti broj drustvenih preduzeca u Bosni i Hercegovini s obzirom
na nedostatak zvani¢nih podataka o registraciji i raznolikost operativnih definicija za "drustvena
preduze¢a". U ovem trenutku, poduzeéa proglasavaju sami sebe socijalnim poduzecdima
bazirano na njihovoj vlastitoj percepciji tog koncepta. Individualne definicije pojma "drustveno
preduzece" znacajno variraju, te ometaju opstu diskusiju o drustvenim preduzeéima na javhom i
driavnom nivou. Stavise, nedostatak zvaniénih definicija zna¢i da kvantitativna analiza o znacaju
sektora drustvenih preduzeda nije moguca.

Pokus$aji da se stvore pravni okvir za drustveno preduzetnistvo su dobrodosli i pozeljni, ali je
potrebna jaca politicka volja u ovom procesu.

Prema publikaciji ,Modeli socijalnog poduzetni$tva u Bosni i Hercegovini“ (2015)* koju su
izradili Projekat zapoSsljavanja mladih (Youth Employment Project — YEP) i Ekonomski institut

4 SmartStart je projekt fokusiran na poveéanije uticaja civilnog drustba u Bosni i Hercegovini, Makedoniji, Crnoj Gori, Srbiji i Turkoj kroz
tehnicku i finansijsku podrsku za 100 organizacija civilnog drustva da bi one razvijale socijalno poduzetnistvo i inovacije u svom radu.
5 Youth Employement Project; http://yep.ba/
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Sarajevo and The School of Economics and Business Sarajevo, trenutno ne postoji platforma za
razvoj socijalnog poduzetnistva u Bosni i Hercegovini.

To se moZe objasniti nedostatkom informacija o evropskim iskustvima, modelima i
bosanskohercegovackim  mogucnostima i potrebama vezanim za socijalno
preduzetnistvo. U tom kontekstu se preporucuje formiranje platforme za socijalno
poduzetnistvo, kao i informiranje, senzibiliziranje, educiranje i trening o socijalnom
preduzetniStvu. To posebno ukljucuje:

e Kreatori strategija i politika u Bosni i Hercegovini na svim nivoima, od lokalnog do
drzavnog, imaju potrebu da im se na adekvatan nacin da se predstavi evropski koncept
socijalnog preduzetnistva, kao potencijalno rjeSenje za problem nezaposlenosti mladih u
ruralnim i urbanim podrucjima, za socijalnu inkluziju teSko zaposljivih kategorija (ranjive
grupe, kao Sto su: ratni i neratni invalidi, bivsi ovisnici o narkoticima, alkoholu, osudenici,
osobe koje su bile predmet zlostavljanja u porodici, dugotrajno nezaposleni), kao i da se
predstave mogucénosti dobivanja tehnicke i finansijske podrSke od strane evropskih
institucija i organizacija za socijalno preduzetnistvo;

¢ NajSira javnost, a posebno mediji, takoder trebaju relevantne, adekvatne i
pravovremene informacije o socijalnom preduzetnistvu u Evropi do 2020. s osvrtom na
bosanskohercegovacku stvarnost;

¢ Sve ciljne kategorije (nezaposleni mladi u ruralnim i urbanim podrucjima, dugoro¢no
nezaposleni, ranjive grupe) trebaju potpunu, adekvatnu i pravovremenu informaciju,
edukaciju i trening vezan za benefite i troSkove socijalnog preduzetnistva koji bi se na
fonu evropskog iskustva aplicirali u Bosni i Hercegovini.

Potrebno je socijalno preduzetniStvo uciniti vidljivim kroz strategije i politike javnog sektora
po horizontali i vertikali od lokalnog preko entitetskog do drzavnog nivoa, izmedu ostalog
kroz razvoj Medijske strategije za promociju socijalnog preduzetnistva:

U sveukupnoj javnosti

U poslovnom sektoru (privatni biznisi, asocijacije poslodavaca)

U nevladinom sektoru

Na trzistu rada (na strani zavoda za zaposljavanje i klubova za trazenje posla ili razli¢itih
regulatora, na strani nezaposlenih ili posloprimaca, na strani vlasnika biznisa il
poslodavaca)

U programima obrazovanja (osnovno, srednje i visoko obrazovanje kao poseban
predmet ili odredeni broj sati u okviru relevantnog predmeta ili kao poseban trening)

Preporucuje se partnerstvo u promociji socijalnog preduzetnistva. Akteri kao $to su javne sluzbe
za zapoSljavanje, ministarstva, opcéine i medunarodni projekti trebaju koordinirati svoje
djelovanje u razvoju i pruzanju podrske za konkretne modele socijalnog preduzetniSva. Na
temelju izvrSene analize sugerira se repliciranje modela zadruga za proizvodnju malina koji je
razvio Svicarski Karitas, kao modela socijalnih zadruga u BiH, i to:

Repliciranje i na drugim (novim) prostorima Bosne i Hercegovine
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* Repliciranje na drugim kulturama (druge vrste jagodiastog voca, ljekobilje, druge
poljoprivredne kulture)

* Veda promocija i veca vidljivost ovih zadruga, kao modela socijalnog preduzetnistva u
Bosni i Hercegovini, ali i u evropskim okvirima

* Inkorporiranje ovog modela u strategije i politike razvoja na svim nivoima od lokalnog
preko kantonalnog/regionalnog i entitetskog do drZavnog i strategija medunarodnih
organizacija i institucija za Bosnu i Hercegovinu u periodu do 2020. i 2027. i u
relevantnim sektorima (poljoprivreda, subvencioniranja poljoprivredne proizvodnje,
prostorno uredenje, preradivacka industrija, unutarnja i vanjska trgovina, porezi itd.)

Postoje¢em preduzetnickom okruzenju je potrebno renoviranje i nadogradnja kroz razvoj
socijalno-preduzetni¢kih inkubatora s posebnim osvrtom na coworking model *°. Klju¢no je da
akteri koji kreiraju i pruzaju podrSku te osnaZuju nezaposlene putem coworking modela
razumiju znacaj socijalnih efekata svjetskog brzorastuceg fenomena.

Temeljni razlog za kreiranje coworking prostora jeste potreba nerazvijenog sektora malih i
srednjih poduzeéa, zatim sve veéeg broja nezaposlenih i freelancera; za pristupacnijim
kolaborativnim radnim prostorima za razmjenu ideja i poslovnim umreZavanjem s
administrativnom podrskom koja bi osigurala efikasnost njihovih poslovnih aktivnosti na
dnevnoj bazi, a time omogudila korisnicima prostora da se fokusiraju na razoj i komercijalizaciju
vlastitih ideja i proizvoda.

Glavni cilj je povecati broj zaposlenih i omoguditi rast i konkurentnost malih lokalnih kompanija
gradedi jedinstvenu poslovnu zajednicu.

Coworking prostori trebaju nuditi inovativan pristup saradnji i izgradnju tima iz raznih oblasti uz
podrsku stru¢njaka u cilju razvijanja novih poslovnih ideja i proizvoda.

Osnovne djelatnosti moZemo grupisati u 5 coworking modula:

¢ Osiguranje poslovne infrastrukture: dizajniranje i uspostava coworking centara u postojeéim
napustenim prostorima ili prostorima slicne namjene ( javnog karaktera); renoviranje osnovnih
prostorija i zajednickog radnog prostora; renoviranje konferencijskog centra; osposobljavanje IT
opreme i komunikacijske infrastrukture.

e Uspostavljanje infrastrukture za poslovnu podrsku: projektovanje strategije efikasnog
upravljanja i kreiranje strategije odrzivosti; stavljanje u funkciju ,front office” (u svrhu
administrativne podrske ¢lanovima putem osiguranja operacija poput protokola, prijema poste,
faksiranja, plac¢anja faktura, telefonskih poziva i dogovaranja sastanaka); uspostavljanje podrske
u vidu racunovodstva i pravnih savjeta; uspostavljanje savjetodavne usluge (upravljanje
projektima, brainstorming upravljanje, mogucnosti finansiranja, pristup subvencijama).

e Kreiranje coworking zajednice: doprijeti do nezaposlenih s idejama i entuzijazmom, zatim do
preduzetnika, pojedinaca s nekomercijalizovanim idejama, te MSP kompanija; organizacija

16 Coworking je stil rada koji uklju¢uje zajednicko radno mjesto, &esto ured i neovisnu aktivnost. Za razliku od tipiénog ureda, ti saradnici obi¢no
nisu zaposleni u istoj organizaciji. Coworking je drustveni skup grupe ljudi koji i dalje rade samostalno, ali koji dijele zajednicke vrijednosti i
zainteresirani su za sinergiju koja se moze dogoditi tokom rada s ljudima koji vrijednuju u istom prostoru zajedno sa drugima.
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dogadaja i brainstorming sesija s ciljem unapredivanja coworking zajednice; pruzanje podrske
¢lanovima zajednice na njihovim projektima; ja¢anje socijalnih mreza na individualnom nivou.

¢ Jacanje kapaciteta coworking prostora: organizacija radionica i seminara na odredene teme
kako bi zajednica postala inovativnija; olakSavanje sudjelovanja u lokalnim i medunarodnim
dogadajima; olakSavanje rasta poslovnih ideja; mentorstvo neosnovanim startup i startup
kompanijama (pojedincima), manje ili vise aktivnim ¢lanovima zajednice; mogucnost jac¢anja
individualnih kapaciteta nezaposlenih;

e Vidljivost projekta i Sirenje: razvoj strategije za marketinga i sponzorstva; poseban fokus na
drustvene online medije; web promocija: online profili ¢lanova, online promovisanje dogadaja i
pokretanje bloga o preduzetnistvu; uspostavljanje saradnje s poslovnim andelima, potencijalnim
investitorima i predstavnicima iz privrede i javnog sektora.

Primjeri i dobre prakse aktivnosti socijalnog poduzetnistva u Bosni i Hercegovini

S obzirom da postoje razliite zakonske moguénosti za registraciju socijalnog poduzeca kako je
pomenuto ranije u ovom tekstu, trenutno ne postoje precizni podaci o tac¢noj broju socijalnih
poduzeda koji djeluju na podrucju BiH. Medutim, podaci prikupljeni i objavljeni od strane Centra
za promociju civilnog drustva pokazuju postojanje 223 socijalna poduzeca (40 u FBiH i 183 u RS).
U nastavku slijede primjeri operativnih i uspjesnih socijalnih poduzeéa koji djeluju u sektoru
ruralnog razvoja i poljoprivrede.

Opca poljoprivredna zadruga “AGROFARM" Zepie je osnovana u februaru 2005 godine kao
institucija za usluge i podrsku poljoprivrednim proizvoda¢ima u ovom region i Sire. Glavni cilj je
organizovanje proizvodnih procesa i promocija lokalnih proizvoda kao i kreiranje prepoznatljivog
brenda kroz kvalitet, na lokalnom i medunarodnom trziStu. Od pocetka rada do danas,
zabiljeZeni su brojni pozitivni rezultati u radu sa vise od 100 koperanata pri ¢emu se nihov broj
stalno uvedava. “Agrofarm” je ¢lanica AgroMAP mreZe u BiH koja okuplja sakupljade, uzgajivace i
preradivace ljekovitog i aromatic¢nog bilja, koja je, dalje, u 2018. godini, prerasla u AgroMAP
klaster. U saradnji sa Udrugom poduzetnika i poslodavaca (UPIP) Zepce, “Agrofarm” organizuje i
provodi proizvodnju i distribuciju sokova, dZzemova, sosova, Cipsa od jabuke kao i pruza
uslugesusenija ljekovitog bilja, voéa i povr¢a.

Takode su uspjeSno implementirani broji projekti: pokretanje plasteni¢ke proizvodnje,
pokretanje proizvodnje povréa na otvorenom, podizanje nasada razli¢itog vo¢a — jabuke, kruske,
Sljive, maline, orasi, itd.), kultivacija i proizvodnja ljekovitog i aromati¢nog bilja, proizvodnja i
distribucija esencijalnih ulja (Melissa Officinalis; Pinus Sylvestris; Abies Alba; Picea Abies;
Lavandula Agnustifolia; Artemisia Abrotanum; Salvia Officinalis; Rosmarinus Officinalis; Agnus
Castus); kao i prizvodnja i distrubucija sapuna, balsama, krema, tinktura, gelova za tusiranje,
seruma protiv starenja, tonika, ulja za masazu i hidrolata.

UdruZenje Bosper je osnivac i vlasnik drustva sa ogranicenom odgovornoscu, Plant d.o.o., koje
je otvoreno u januaru 2006. godine sa namjerom da se osiguraju visokokvalitetne sadnice za
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korisnike Bosper-a kao i za druge gradane. Osnovna aktivnost Plant-a je proizvodnja presadnica
povréa za uzgoj u zastiéenim prostorima i na otvorenom. U Plant-u postoje moderni uslovi
kapaciteti za proizvodnju presadnica u vidu kvalifikovamog osoblja, opreme i prostora za
eksperimentalnu proizvodnju tako da je poduzeée u potpunosti sposobno da proizvede
visokokvalitetne sadnice za intenzivnu proizvodnju povréa. Kluéni proizvodi su: kontejnerske
presadnice povréa — paradajz, paprika, krastavci, salata, proizvodnja soje i Zitarica, uvoz FRIGO
presadnica (500.000/godisnje) i vlastita proizvodnja presadnica jagode (100.000/godisnje).
Ukupni pokazatelji proizvodnje povréa na godiSnjem nivou (na bazi koli¢ine presednica
proizvedenih u Plant-u) iznose 150 ha/godisnje; 9.000 tona proizvedenog povréa na godinu i
4.200 porodica godisnje uklju¢eno u proizvodnju.

EkoDizajn d.o.0. je socijalno poduzeée, osnovano u septembru 2016. godine koje se nalazi u
vlasnistvu UdruzZenja gradana “Nesto Vise”. EkoDizajn spade u kategoriju socijalni poduzeca kroz
zadovoljenje sljedecih kriterija: provodenje operacija vodeci se visokim ekoloskim standardima,
uposljavanje marginaliziranih skupina te koriStenje profita kako je definisano misijom UGNV i
provodenjem nekomercijalnih aktivnosti. Glavna podruéja rada su; proizvodnja hrane na
ekoloskim i organskim principima, prostorno uredenje na ekoloskim i organskim principima i
obuke za osobe sa invaliditetom. Poduzece je smjeStene u mjestu Humilisani, u bizini Mostara i
do sada vecina poslovnih aktivnosti je provedena na tom podrucju osim isporuka voca i povrca iz
vlastite proizvodnje. Navedeni proizvodi su nasli svoje kupce u drugim ve¢im gradovima — Banja
Luka i Sarajevo.

Marketing and Export Centar (MEC) d.o.0. je socijalno poduzece, smjesteno u opstini Laktasi.
MEC djeluje unutar poljoprivrednog sektora sa misijom uvezivanja malih proizvodaca sa trzistem
i u vlasnistvu je Centra za ekonomski i ruralni razvoj (CERD). Sljededi svoju misiju, MEC trenutno
pruza marketinske usluge za grupu Zena iz ruralnih podrucja, uklju¢enih u proizvodnju povrca na
organskim principima. Uloga MECa jeste da pruza Siroku savjetodavnu podrsku kao i da osigura
plasman njihovih proizvoda. Ova socijalno poduzetni¢ka aktivnost omogucava stvaranje prihoda
za Zene iz ruralnih podrugja time uti¢uéi na njihovo ekonomsko osnazivanje. Vazno je naglasiti
da je MEC pokrenuo vlastiti brend poi menu Domestica. Domestica je trziSni brend koji prikuplja
domace poljoprivredne proizvode (uglavhom organski proizvedene) in prepoznat je od strane
klijenata kao lokalni brend od povjerenja. Osim povréa, Domestica je u procesu ukljucivanja
drugih grupa proizvodaca (marginaliziranih grupa iz ruralnih podrucja) u cilju osiguranja
plasmana i drugih usluga neophodnih za povecenje ekonomske modéi stanovnika ruralnih
podrudja.
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